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Aplinkos apsaugos agentiiros tvarkomy informaciniy sistemy pakeitimy uzsakymo ir suteikty
paslaugy priémimo tvarkos apraSas

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Aplinkos apsaugos agentiiros (toliau — Agentiira) tvarkomy informaciniy sistemy pakeitimy
uzsakymo ir suteikty paslaugy priémimo tvarkos apraSas (toliau — ApraSas) nustato
palaikymo paslaugy, atliekamy vykdant informaciniy sistemy (toliau — IS) palaikymo
sutartyje nurodytus jsipareigojimus, uzsakymo, vertinimo bei priémimo tvarka.

2. ApraSe vartojamos sgvokos:

2.1. Pakeitimo uzsakymas — praSymas sukurti naujg arba patobulinti esama IS funkcionaluma;

2.2 IS pakeitimy registras — IS pakeitimy uzsakymy sgvadas, kuriame trumpai apraSomas

uzsakomo pakeitimo turinys, nurodomas uzsakovas, pageidaujama jdiegimo data, pakeitimo

svarba bei teisés aktai, kuriy pagrindu uzsakomas pakeitimas;

2.3. IS pakeitimy registro tvarkytojas — Agenttiros darbuotojas, atsakingas uz IS pakeitimy

registro aktualizavima;

2.4. Tiekéjas — tikio subjektas, sudaregs su Agentiira IS palaikymo sutartj;

2.5. Sutartis — sutartis(-ys) dél IS ar jos sudedamyjy daliy vystymo ir palaikymo paslaugy

teikimo, kurig(-as) Agentiira pasirasé su Tiekéju;

IT SKYRIUS
IS PAKEITIMU UZSAKYMU PATEIKIMO TVARKA

3. IS pakeitimo uzsakyma gali teikti bet kuris IS tvarkytojas per Agentiiros Pagalbos tarnybos
informacine sistemg (toliau — PTIS).

4. Per PTIS pakeitimo uZsakymas yra suderinamas ir patvirtinamas atitinkamos IS ar jos
sudedamosios dalies Duomeny valdymo jgaliotinio (toliau — DV]).

5. Per PTIS pakeitimy uzsakymas teikiamas atitinkamos IS ar jos sudedamosios dalies
pakeitimy registro tvarkytojui.

6. Patvirtintg pakeitimo uzsakymg atitinkamos IS ar jos sudedamosios dalies pakeitimy registro
tvarkytojas uZzregistruoja tos IS pakeitimy registre. Jei reikia registro tvarkytojas gali
paprasyti patikslinti pageidaujamg uzsakymo jdiegimo datg bei jo prioriteta ir pateikti
motyvus, kodél pasirinkta tokia data bei nustatytas toks prioritetas. Jei IS registro tvarkytojas
mano, kad pateikti motyvai néra pakankami ar aiS$kiis — uzsakymo, uzsakymo tikslingumo ir
jo prioriteto nustatymo klausimg svarstymui teikia Keitimy valdymo komitetui (toliau —
KVK).



7. Pakeitimy uzsakymas jtraukiamas j Pakeitimy registrg tik suderinus jo pageidaujama
idiegimo data bei prioriteta.

8. IS ar jos posistemio pakeitimg inicijaves tvarkytojas gali inicijuoti IS pakeitimy registre
uzregistruoto pakeitimo uzsakymo pageidaujamos jdiegimo datos bei prioriteto nustatymo
perziira. Sia perziiira atlieka ir pakeitimus tvirtina KVK.

III SKYRIUS
IS PAKEITIMU UZSAKYMU VERTINIMO TVARKA

9. Pakeitimg uzregistravus IS pakeitimy registre jis gali buti teikiamas Tiekéjui darby apimties
vertinimui.

10. Visa informacija apie pakeitimo uzsakyma, jo vykdymo eiga bei atlikty darby pripazinimag
tinkamais yra kaupiama Paslaugy uzsakymo paraiskoje (toliau — Paraiska). Paraiska tai —
prasymas suteikti paslauga (forma pateikiama ApraSo 1-ame priede), kuriame:

10.1. pateikiamas pakeitimo apraSymas pagal IS pakeitimy registro duomenis; Sig dalj
pasiraso IS pakeitimy registro tvarkytojas bei Informaciniy sistemy vystymo skyriaus
vedg¢jas;

10.2. nurodoma pakeitimo realizavimo darby apimtis; §ig dali pasiraso Tiekéjo atsakingas
asmuo bei darby apimties vertinimg atlikes Tiekéjo darbuotojas, vizuoja IS pakeitimy
registro tvarkytojas bei Informaciniy sistemy vystymo skyriaus vedéjas;

10.3. suteikiamas leidimas Tiekejui pradéti darbus bei garantuojamas ty darby apmokéjimas
pagal suderintas darby apimtis bei kitas, Sutartyje numatytas salygas. Sia dalj pasiraso
atitinkamy IS Duomeny valdymo jgaliotinis (toliau — DV]), o tvirtina Agentiiros
direktorius;

10.4. patvirtinama atlikty darby kokybé¢, Sig dalj pasiraso atitinkamy IS DV].

11. Vertinimui pakeitima teikia IS pakeitimy registro tvarkytojas uZpildydamas ParaiSkos dalj
,.Uzsakomy paslaugy detalus apradymas“. Sig dalj pasiraso IS pakeitimy registro tvarkytojas
ir Informaciniy sistemy skyriaus vedéjas.

12. Tiek¢jas iSsiaiSkina ParaiSkoje apraSyta reikalingos paslaugos esme, apimtj, techninius,
funkcinius, saugumo ir kokybés reikalavimus, jvertina galimg pakeitimo poveikj kitoms IS
posistemés ar jos dalims ir posistemeje vykdomiems procesams, IS posistemés greitaveikai ir
kitoms IS posisteméms bei jy greitaveikai. AiSkindamasis jis gali tiesiogiai bendrauti su
pakeitimo uzsakovu bei kitais Agentiiros darbuotojais.

13. Tiek¢jas, per Sutartyje nurodyta laiko tarpa, pateikia IS pakeitimy registro tvarkytojui
pakeitimo uZzsakymo darby apimties vertinimg, pagal Sutartyje nurodyta tvarka,
nurodydamas, kokie sistemos funkcijy pakeitimai bus atlieckami ir kokiu budu §ie pakeitimai
techniSkai bus realizuoti. ParaiSkos jvertinimo dalyje pasiraso Tiekéjo atsakingas asmuo ir
Tiekéjo vertinimg atlikes specialistas.

14. Gaves Tiekéjo vertinimg IS pakeitimy registro tvarkytojas inicijuoja §io vertinimo
patikrinimg. Patikrinimui jis gali konsultuotis su pakeitimo uzsakovu, atitinkamos IS DV] ir
Informaciniy sistemy vystymo skyriaus darbuotojais.

15. Jei vertinimo patikrinimo metu vertintojams kyla neaiSkumy dél darby apimties vertinimo —
IS pakeitimy registro tvarkytojas inicijuoja $iy neatitikimy aptarima su Tiekéju.



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Suderinus darby apimties vertinimg su Tiekéju IS pakeitimy registro tvarkytojas vizuoja
atitinkamg ParaiSkos dalj bei gali teikti atitinkamam DV] pasitilymg dél pakeitimo
atsisakymo, jei registry tvarkytojo nuomone suderinta darby atlikimo apimtis yra
neproporcingai didel¢ arba jei darby apimtis virSija limitg. Jei DV] patvirtina atsisakymag — i§
Paraiskos pasalinamas atitinkama punktas, apie tai informuojant Tiekéjg bei sudaroma nauja
paraiSkos versija be neaktualiy punkty. ParaiSka teikiama vykdymui pasirasant dalj
,.Galutinis sprendimas dél vykdymo*. Sia dalj pasirago DV, tvirtina Agentiiros direktorius.

IV SKYRIUS
ATLIKTU DARBU TINKAMUMO PATVIRTINIMO TVARKA

Tiekéjui per paraiSkoje nustatyta terming atlikus Paraiskoje suderintus darbus, o Agenturai
s¢kmingai iStestavus pakeitimg uzpildoma ParaiSkos dalis ,,Paslaugos tinkamumo
patvirtinimas®. Jg pasiraSo IS ar jos sudedamosios dalies DV]. Pakeitimy paraiskos
igyvendinima patvirtina Tiekéjo atsakingas asmuo ir Agentiiros direktorius.

Uzpildzius ir pasirasius $ig paraiSkos dalj Tiekéjas, Paraiskos pagrindu rengia paslaugy
perdavimo ir priémimo akta, kurj vizuoja Tiekéjo atstovas, Informaciniy sistemy vystymo
skyriaus ved¢jas, VieSyjy pirkimy skyriaus vedéjas ir Finansy skyriaus vedéjas, o pasiraso
Agentiiros direktorius ar jo jgaliotas asmuo.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Informaciniy sistemy vystymo skyriaus ved¢jas atsakingas uz §io ApraSo laikymosi
priezilira, prireikus jis gali teikti siiilymus Agentiiros direktoriui —ApraSo pakeitimus,
registruojant teisés akto projekto iniciatyva Kokybés vadybos sistemos Teisés akty projekty
iniciatyvy registre.

Uz tai, kad IS ar jos sudedamyjy daliy teikiami pakeitimy uzsakymai atitikty Agenttros
veiklos poreikius — atsakingi pagal kompetencijg DVI.

KVK yra atsakingas uz pakeitimy suskirstymg pagal svarbg bei jy vykdymo terminy
tvirtinima.

Uz IS ar jos sudedamyjy daliy keitimy registro aktualizavimg atsakingas atitinkamos IS
pakeitimy registro tvarkytojas.

IS pakeitimy registro tvarkytojas yra atsakingas uz uzsakomy darby apimties atitikimo
Sutarties salygoms stebéseng ir kontrolg.



Aplinkos apsaugos agentiiros

tvarkomy informaciniy sistemy
pakeitimy uzsakymo ir suteikty
paslaugy priémimo tvarkos apraso

1 priedas

PARAISKA PASLAUGOMS

Paraiska paslaugoms

Registravimo numeris:

Registravimo data:

nuoroda 1 kt.
specifikacijg ir pan.)

suderintg analizés dokumentg pvz.

(pildo Vykdytojas) (pildo Vykdytojas)
UZsakomy paslaugy detalus apraSymas:
PraSome suteikti Sias paslaugas
1.
2.
3.
(pildo Uzsakovas)
Data:
(Detaly aprasyma pateikusio (Detaly aprasyma pateikusio (pildo Uzsakovas)
Uzsakovo administracinio Uzsakovo darbuotojo vardas ir
padalinio pavadinimas) pavarde)
Siiillomas sprendimas
1. Paslaugu
(pildo Vykdytojas, pagal uzsakomy darby eile. Gali biti | tipas: (Pﬂdf) Vykdyj[(?jas: defektt
nuoroda ] kt. suderintg analizés dokumenta pvz. sa_hnlmas/ pakeitimas,
specifikacijg ir pan.) trukqmq .
Salinimas/konsultavimas)
2. Paslaugu
(pildo Vykdytojas, pagal uzsakomy darby eile. Gali biiti | tipas: (pildo  Vykdytojas: ~defektt

Salinimas/pakeitimas,
trikumy
Salinimas/konsultavimas)

Pagal sudétingumg galutinis suderinty uzZsakomu paslaugy detalus aprasymas:

Pasl Objektas Objektas Kiekis,
augy sudétingumas vnt.
eil.

Sprendimo
apimtis,
val.

Trukmé,
val.

Sprendi
mo
trukmé’

Igyvendi
nimo
terminas

! Atsizvelgiant j Techninés specifikacijos 9 lenteléje nurodytus tipus: nesudétinga; vid. sudétingumo, sudétinga, 1.

sudétinga.




nr. R data’
1.
2.
(pildo Vykdytojas)
Suderintos paslaugy apimtys:
Viso trukmé: val.
(pildo Vykdytojas)
Galutinis uzsakymo jgyvendinimo terminas (Data)’
(pildo Vykdytojas)
Vertinimg atliko: Data:
(pildo Vykdytojas: Vardas ir pavarde, (pildo Vykdytojas)
pareigos, parasas)
Vertinima Data:
tvirtina: (pildo Vykdytojas: Vardas ir pavarde, (pildo Vykdytojas)
pareigos, parasas)
Vertinimo Data:
tinkamumg (pildo Uzsakovas: Vardas ir pavardeé, (pildo Uzsakovas)
tvirtina: pareigos, parasas)
Galutinis sprendimas dél paslaugy vykdymo
(pildo Uzsakovas, pateikia sprendimo dél paslaugy jgyvendinimo)
UZsakymag ir Data:
igyvendinimo (pildo UZsakovas: Vardas ir pavardg, (pildo UZsakovas)
terminus suderina: | pareigos, parasSas)
Suteikty paslaugy tinkamumo patvirtinimas
(pildo Uzsakovas, jvertina paslaugy suteikimo kokybeg)
Paslaugy suteikimo Data:
tinkamumg (pildo Uzsakovas: Vardas ir (pildo Uzsakovas)
patvirtina: pavard¢, pareigos, parasas)
Projektui Projekte panaudotos
numatytos | (pildo UZsakovas) d. val., 20XX.XX. XX (pildo Uzsakovas)
d .val.
Vykdytojo atstovas UZsakovo atstovas

* Atsizvelgiant j Techninés specifikacijos 9 lenteléje nurodytus terminus.
* Diegimo paketo (-y) atidavimo uzsakovui data.




(Vykdytojo atstovo rekvizitai, parasas) (Uzsakovo atstovo rekvizitai, parasas)

Data: Data:



