TURIZMO PASLAUGU EKOLOGINIS ZENKLINIMAS — TAI JUDEJIMAS LINK
DARNIOS PLETROS PRINCIPU TAIKYMO TURIZMO VERSLE
Europos SavanoriSkos Iniciatyvos Darniai Plétrai Turizme (Voluntary Initiative for
Sustainability in Tourism, VISIT) organizacijos pasitilymu 2000 — 2001 metais buvo sukurtas
parodomasis projektas, kaip turizmo paslauguy ekologinis —Zenklinimas gali biiti panaudojamas
turizmo paslaugy rinkoje. Sis projektas buvo finansuojamas Europos Komisijos i§ programos
,»Gyvenimo Aplinka“(,,LIFE ENVIRONMENT®).
Sio projekto tikslai:

1. Kelioniy organizatoriai turi nuolat siekti judéjimo link darnios plétros paslaugu teikimo.

2. Ekologinio — Zenklinimo Kompetentingos institucijos turi nuolatos stiprinti ekologinius
reikalavimus turizmo paslaugoms, kaip potencialia galimybg judéti link tvarios plétros turizmo
paslaugy teikimo rinkoje.

3. Turistai naudodamiesi ekologiniu — Zenklu pazenklintomis turizmo paslaugomis prisidéty prie
darnios plétros aplinkos apsaugos srityje.

4. Turizmo tarybos, turizmo informaciniai leidiniai, turizmo agentiiros bendradarbiaudamos su
VISIT ekologinio — zenklinimo programa, kaip prioritetus, turi iSskirti aplinkai palankiy gaminiy ir
paslaugu panaudojima bei kuo palankesni turisto salyti su aplinka.

5. Turizmo paslaugy teikéjai, kaip ir politikai, turi pripazinti ir remti potencialy turizmo
paslaugy ekologinio — Zenklinimo harmonizavima ir stiprinima papildomais jstatymais.

6. Visi profesionalai susij¢ su turizmo paslauguy teikimu turi vystyti, gerinti, ir skatinti
ekologinio — Zenklo taikyma turizmo paslaugy rinkoje kaip ,.geriausia pasirinkima“ ir rengti

ataskaitas apie progresa, judant link darnios plétros turizmo paslaugy teikimo.

1. EUROPA - PASAULIO TURIZMO VEIKLOS LYDERE

50 % tarptautinés turizmo veiklos tenka Europai. Jos jiry pakrantés, kalnai, pliazai, eZerai,
miestai ir miesteliai yra daZniausiai lankomos vietos pasaulyje. Europa sitllo Simtus tikstanciy
uzdarose ar atvirose erdvése sporto ir kity laisvalaikio galimybiy ir begalg vasaros ir Ziemos turizmo
galimybiy. Turizmo ir kelioniy verslas yra viena i$ labiausiy besivystanciy veiklos sri¢iy ir tikimasi
kad sekanti deSimtmeti ji dar padvigubés.

Europa savo turizmo Saknis izvelgia apie prie§ du Simtmecius atsiradusiose labai turtingy ar
vidutinés klases pilieCiy kelionése po Italijos, Pranciizijos, Vokietijos didzitiny pilis ir gydyklas ar
Rusijos imperijos platybes. Siandiena Europa didZiuosi labai turtingos jvairovés deriniais, tai —

kulttiry, kalby, kraStovaizdziy, laukinés gamtos, klimato zony, Zmoniy ir bendruomeniy gyvenimo



biido skirtingumais, drauge aukstu pragyvenimo lygiu, puikia infrastruktiira ir gerai iSvystytomis
laisvalaikio praleidimo galimybémis.

Nuolat didé¢ja susidoméjimas lankomuy Saliy kultiira, paveldu ir gamta, kartu did¢ja ir
susidom¢jimas lankomy Saliy pilieciy palankumas lankytojams. Europoje esama apie pusé milijono
viety, kur gali apsigyventi turistai, suprantama, kad Sios turisty lankomos vietovés daro poveiki
aplinkai, poveikis priklauso nuo turisty apgyvendinimo viety irengimo kokybés. 95 % turizmo
paslaugas teikian¢iy imoniy yra labai mazos ar mazos imone¢s, kuriose dirba maziau nei 50
darbuotoju. Ju veikla labai riboja gamtinés salygos, daugelis ty imoniy yra labai progresyvios ir ju
veikla daro minimaly poveiki aplinkai ir dazniausiai turizmo paslaugas teikian¢ios imonés tausoja
jas supancia aplinka.

Nors greitai besipleciantis turizmo verslas Europoje, be abejonés, kuria aplinkosaugines
problemas, bet lygiagreciai besivystantys techniniai ir vadybos pasiekimai, sprendziant aplinkos
apsaugos problemas, igalina sukurti darnios plétros galimybes turizmo verslo rinkoje. Vienas i§
atitinkantys produktai, igalinantys vartotojus rinktis ,zaliuosius®“ produktus. Taigi turizmo
sertifikavimo programos gali suvaidinti labai palanky aplinkai vaidmeni. Sios savanoriskai
pasirenkamos programos pasizymi dualistiniais aspektais — tai yra tiesioginis aplinkai ir visuomenei
palankaus turizmo verslo vystymas ir kartu skatinant nuolatini turizmo verslo tobulinima, kuriant
atitinkamus standartus Siam verslui.

2. EUROPOS SAJUNGOS DARNIOS PLETROS DOKUMENTAI TAIKYTINI
TURIZMO VERSLUI

Europos Sajungos (ES) aplinkosauginé politika uztikrina darnios plétros principy taikyma
turizmo versle, iSleidziamomis direktyvomis, savanoriS$kai pasirenkamomis priemonémis, kaip
antai, Europos Sajungos vadybos ir audito sistemos (EMAS) ar eko- Zenklo suteikimo produktams
(gaminiams ir paslaugoms) sistema ir kitais parengtais dokumentais.

1. Natura 2000

Paskelbtos ES Direktyvos susijusios su gamtiniy buveiniy apsaugai svarbiy teritorijy
iSsaugojimo bei dél pauksciy apsaugai svarbiy teritorijy iSsaugojimo yra esminiai sprendimai,
siekiant aplinkosauginiy principy igyvendinimo ir darnios plétros uztikrinimo. Tai Direktyvos dél
teritorijy, kurios skirtos buveiniy riiSiy apsaugai, kur vandens buklés prieziiira ir gerinimas yra
svarbus ju apsaugos veiksnys iskaitant atitinkamas Natiira 2000 vietoves, nustatytas pagal
Direktyvas 92/43/EEB ir 79/409/EEB bei Jungtiniy Tauty 1992 m. Biologinés Ivairovés
Konvencija.

2. Vandens Réminé Darbo direktyva



Si Direktyva numaté vandens apsauga ir kad iki 2015 mety visoje Europoje biity uztikrinta
vandens ,,gera buklé“ ir darnus vandens panaudojimas visoje Europoje.

3. Maudykly vandens kokybés direktyva

1976 m. buvo priimta Europos Sajungos direktyva dé¢l maudykly vandens kokybés 76/160/EEC,
kurioje pateikiami standartiniai reikalavimui vandeniui skirtam maudimuisi visoje Europos
Sajungoje. Metiné ataskaita apie Maudimuisi skirta vandeni ir Turisty atlasas pateiké duomenis apie
zenkly vandens kokybés pageré¢jima ir apie daugelio Zzmoniy susidoméjima Siuo rodikliu.

4. Strateginis Poveikio Aplinkai Vertinimas (Strategic Environmental Assessment. SEA)

SEA Direktyva uztikrina, kad poveikis aplinkai biity vertinamas, sudarant regioninius ir
vietinius planus ir programas ir siekiant juos jgyvendinti. Be to, turi bti jvertinamos Europos
direktyvos ir nacionaliniai teisiniai aktai , kuriuose atsispindi Tarptautiniy Konvencijy reikalavimai,
kaip Konvencijos apie biologing jvairovg ar klimato kaitg ir Kioto Protokola.

5. Turizmo verslo darnios plétros dokumentai

2003 m. lapkri¢io ménesi buvo paskelbti Europos Sajungos dokumentai uztikrinantys darnios
plétros principus turizmo versle.

3. SAVANORISKAI PASIRENKAMOS PRIEMONES APLINKOS APSAUGAI
PAGERINTI TURIZMO VERSLE

1. Europos Sajungos Aplinkos apsaugos ir audito vadybos sistema (EMAS) (2001 m. kovo

19 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamento dél organizacijy savanorisko dalyvavimo

Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemoje (EMAS) (EB) Nr. 761/2001)

EMAS

EMAS yra sistema, kuri sudaro galimybes verslo institucijai pagerinti aplinkos apsauga ir verslo
galimybes. EMAS vadovaujasi ISO 14001 standarto reikalavimais. EMAS yra savanoriskai
pasirenkama aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistema.

2. Europos Sajungos produkty (gaminiy ir paslaugy) grupiy ekologinio Zenklo ,,Gélés*
suteikimo sistema (2000 m. liepos 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (EB)

1980/2000 d¢l pakeistos Bendrijos ekologinio Zenklo suteikimo sistemos)



Pradedant 2003 m. Europos Sajungos ekologinis Zenklas gali biiti suteikiamas
viesbuciy paslaugoms. Europos Komisija 2003 m. balandzio 14 d. paskelbé Komisijos sprendima
2003/287/EB nustatant] ekologinius kriterijus, taikomus suteikiant Bendrijos ekologini Zenkla
turisty apgyvendinimo paslaugoms. 2004 m. gruodzio 21 d. ES ,,Géle* jau buvo suteikta 20
vieSbuciy. Danijos, Nyderlandy karalystése buvo po 5 vieSbulius, Austrijoje buvo 3 vieSbuciai,
Vokietijos Federacinéje Respublikoje ir Norvegijoje — po 2 viesbucius, Portugalijoje, Graikijoje ir
Italijoje buvo po 1 vieSbuti, kuriems buvo suteiktas ,,Géles* ekologinis Zenklas. Visiems Siems
vieSbuciams ,,Gélés Zenklas suteiktas iki 2008 metuy.

4. DARNAUS VYSTYMOSI KONCEPCIJA

Darnaus vystymosi koncepcija apima politing, ekonoming ir socialing strategijas, nors
ekonomika yra ribojama nattiralios gamtos galimybiy. Kaip rodo, pavyzdziui, industrializacijos
pradzia, kai pramoné naudojo labai daug medienos energijos gavimui, kad net iskilo pavojus miskuy
i$naikinimui, ypa¢ Europoje. Tuo laiku buvo sukurta darnios misky sodinimo ir pjovimo plétros
koncepcija. 1975 m. Romos Klubas paskelbé savo reikSminga pranesima ,,Augimo ribos*, kuriame
atskleide, kad Saltiniai, nuo kuriy pirmiausia priklauso miisy pramonés ekonomika, kaip antai, nafta,
dujos ar akmens anglys iSseks jau 21 amziuje. 1987 m. Brundtlando pranesSimas ,,Miisy visy ateitis*
Pasaulio Komisijai apie Aplinka ir Vystyma, Siame praneSime pirma karta buvo panaudotas
terminas ,,darni plétra“ globaliniu aspektu, kaip ,,plétra, kuri atitinka dabartinés kartos poreikius, be
jokiuy kompromisy ateities karty galimybéms tenkinti ju poreikius®.

Pasaulio auksto lygio atstovy susitikimuose Rio de Zaneire 1992 m. ir Johanesburge 2002 m.
buvo parengti veiksmy planai, siekiant jgyvendinti darnios plétros koncepcija globaliu ir lokaliu
lygmeniu (Darbotvarké 21). Darni plétra turi tapti esmine ekonomikos, sociologijos ir
aplinkosaugos vadybos sistema, kartu apimant kulttiros ir institucinius lygmenis. Darni plétra turi
tapti tokia, kad uztikrinty planetos pajégumus dabar ir ateityje.

IS esmés darnios plétros koncepcija mégins susidoroti su trimis svarbiausiomis problemomis:
did¢jimas neatsinaujinanciy Saltiniy sanaudy, su per didelémis sanaudomis atsinaujinanciy Saltiniy,
lygybé tarp Zmoniy ar tauty. Pastarasis reiSkia, kad sanaudos ar per didelés sanaudos Saltiniy ar
gamtos labai pasaulio industrializuotoje dalyje sumazina ar net atima galimybe ne tik ateities
kartoms, bet ir kitoms pasaulio dalims. Sitloma Sias tris priemones laikyti darnios plétros

problemomis.



Darni plétra yra politiné koncepcija subalansuotam visuomenés vystymuisi, naudojant
prieinamus gamtinius ir zmoniSkuosius resursus misy planetoje. Igyvendinimas darnios plétros
reikalauja integruotos strategijos , kurioje bus siekiama mazinti neatsinaujinanciy Saltiniy sanaudas,
saugoti gamta ir Zemg, kaip miisy gyvenimo pagrinda, siekiant globalaus teisingumo ir lygybés
naudojant gamtinius resursus.

5. EKOLOGINIS — ZENKLINIMAS TURIZMO VERSLE: DAUGYBE EKOLOGINIO
ZENKLINIMO SISTEMU — RIBOTAS EFEKTYVUMAS

2000/2001 metais , Pasaulio Turizmo Organizacijos jgaliota organizacija parengé¢ globalia
studija apie savanoriskai taikomus ekologinius Zenklus turizmo versle, kurie deklaruoja darnios
plétros principy taikyma turizme.

Studijoje pateikta medZiaga parodé, kad Europoje esama daugiau nei 100 ekologiniy
zenkly suteikiamy turizmo verslo paslaugoms. Visi §ie ekologiniy Zenklai buvo aptarti pirma karta
pasaulyje parengtoje studijoje, ivertinant Siy ekologiniy zenkly atsiradimo istorines aplinkybes,
paskirtj, suteikimo procediras ir jy efektyvuma darnios plétros principams. Studijoje nurodoma,
kad daugelis ekologiniy zenkly yra tikrai vertingi ir jie i$liks ilgam, nes jie atitinka ir darnios plétros
ir vartotojy keliamus reikalavimus.

5.1. Turizmo verslo paslaugy jvairové ir jvairové ekologiniy Zenkly

Europa turi labiausiai ,,zalia” turizmo sertifikavimo programa, lyginant su kitais pasaulio
regionais. 1980 — 1990 metais daugelis turizmo asociacijy, vartotoju organizacijy ir valstybiniy
institucijy susidomé¢jo aplinkai palankaus turizmo arba ekologinio turizmo vystymo klausimais.
2004 m. Europoje jau buvo zinoma daugiau nei 50 ekologiniy sertifikavimo sistemuy, apimanciy
daugeli turizmo verslo teikiamy paslaugu, kaip antai, apgyvendinimo paslaugos, pliazai, apsauginés
teritorijos, restoranai, golfo laukai, amatininky sukurti darbai ir kitos su turizmu susijusios veiklos
sritys. Daugiau nei 40 ekologinio zenklinimo sistemy skirta turisty apgyvendinimo paslaugy
ekologiniu zenklinimui, ekologiniai Zenklai suteikiami viesbuciy turistams teikiamoms paslaugoms,
kartais drauge su restoranais ar be ju, kempingams, jaunimo vieSbuciams, kaimo turizmo sodyboms,
sveciy namams, laikinoms turisty buveinéms be maitinimo. Turizmo paslaugy ivairové skatina ir
beveik neribota ekologinio zenklinimo sistemy ivairove, kuri tampa labai neaiski vartotojui, kuria gi
sistemg tikslinga pasirinkti, nes neaiSkiis kiekvienos sistemos kriterijai, kokius gi reikalavimus jie
kelia. Be to, neaisku ir kokia yra pusiausvyra tarp aplinkos vadybos sistemos ir veiklos kriterijy ir
pasiekiamy rezultaty. Kaip pagaliau tie kriterijai nustatomi ir kokios garantijos, kad uztikrinamas juy
vykdymas ir kontrolé¢? Ir kaip gi tas turtingas turizmo verslo valdytojas ir kiekvienas turistas

prisideda prie darnios plétros vystymo?



IS esmés turizmo paslaugy ekologinio Zenklinimo sistema reikalauja harmonizavimo, tiksliai
apibréziant produkty grupes (gaminiy ir paslaugu) , nustatant juy poveikij aplinkai, taip kad tai galéty
biti kontroliuojama ir palyginama skirtinguose turizmo objektuose ir tada sukurti tikslius
ekologinius zenklinimo kriterijus. Idealiis ekologinio Zenklo suteikimo kriterijai turizmui turi
uztikrinti ,,palankesni poveiki aplinkai®, kurie turi atitikti nacionalinius ir regioninius istatymu
reikalavimus bei leisty turistui ir turizmo verslo organizatoriui vykdyti ,,geriausia pasirinkima‘.

5.2. Ekologinio Zenklo jtaka turizmo verslo rinkoje labai nezZenkli

2003 m. ekologiniais Zenklais buvo pazenklinta apie 4000 turisty apgyvendinimo objekty, tai
sudaro apie 1% turisty apgyvendinimo objekty rinkos. Tik keletas ekologinio Zenklinimo sistemuy
turizmo rinkoje turi didesne jtaka, kaip pavyzdziui, Skotijos ar Danijos turizmo versle sitiloma apie
10% apgyvendinimo objekty, pazenklinty ekologiniais Zenklais, taigi tada galime realiai kalbéti
apie vandens ir energijos taupyma, atlieky maZinima, transporto problemy sprendimus ir
biojvairovés ir kraStovaizdzio grozio i§saugojima.

Taciau visgi reikia pazyméti, kad turizmo verslo valdytojai savanoriSkai renkasi ekologinio
zenklinimo sistemas, tai reikia tikétis, kad ir turistai rinksis paslaugas paZenklintas ekologiniu
zenklu.

5.3. Kokios informacija reikia turistams?

Beveik 20 % Vokietijos turisty noréty turizmo kelioniy kataloguose gauti informacija
apie apgyvendinimo ir turizmo objekte sitlomas paslaugas, ypa¢ apie aplinkai palankias
apgyvendinimo paslaugas. Apie 14 % Vokietijos turisty noréty gauti informacija greitai tai yra
internetu.

Apie 50 % Didziosios Britanijos turisty, prie§ pirkdami keliong, nori suzinoti apie
socialines ir aplinkosaugines salygas turizmo objekte. Trys i§ keturiy apklaustyju DidZiosios
Britanijos turisty pareiské, kad turistiniy kelioniy vadove turi biiti aprasyti socialiniai ir
aplinkosauginiai turistinés kelionés aspektai.

82 % Olandijos turisty mano, kad i kelioniy apraS§yma kataloguose itraukta papildoma
informacija apie aplinkos apsaugos aspektus yra puiki id¢ja. 73 % laiko, kad jie pasinaudoja
informacija apie aplinkos apsaugos aspektus ypa¢ rinkdamiesi nakvynés paslaugas. Danijos
vartotojai tolygiai vertina tiek viesbuCiui suteikty zvaigzduciy kieki tiek ir ekologinio Zenklo
suteikima, vieni turistai teikia pirmenybg vienam i§ Siy faktoriy, kiti kitam. Turistai pageidauja
informacijos tiek apie teikiamy paslaugy kokybe tiek ir aplinkos apsaugos kokybés rodiklius. Kai
kuriems turistams atrodo, kad 5 Zvaigzduciy viesbutis turi turéti ir ,.ekstra klasés zaliasias

zvaigzdes*, uztikrinancias puikius aplinkos apsaugos rodiklius.



5.4. Vartotojai néra susipazZine su egzistuojanciais ekologiniais Zenklais
Didziuma dauguma Vokietijos gyventojy yra gerai susipazing su produkty Zenklais, ta¢iau turizmo
versle taikomi ekologiniai zenklai yra zinomi tik 3 - 19 % gyventojy. Nyderlanduose tik 6 %
vartotojy zino apie Olandijos ekologinj zenkla turizmo paslaugoms. Apie Tarptautini ,,M¢élynosios
Veliavos* ekologini Zzenkla, Svariy pliazy ir jury Zenkla, zino net 27 % Nyderlandy gyventoju.

5.5.. Turizmo verslo operatoriai pradéjo dométis darnios plétros principais turizmo versle

Pradedant 1990 metais keletas turizmo verslo operatoriy savo darbuose éme taikyti
darnios plétros principus, tai matoma iS Siy pavyzdziy:

1. Vidiné darby vadyba, siekiant taupyti energija ir naudojimas antrinio panaudojimo
ir tinkamy perdirbimui medziagy, kaip kelioniy buklety spausdinimas ant popieriaus pagaminto i$
antriniy zaliavy.

2. Planavimas ir vadyba turizmo verslo, siekiant sumazinti poveikj aplinkai ir turizmo
objekto bendruomenei;

3. Skatinimas turisty dalyvauti darnioje plétroje, informuojant juos apie darnios
plétros galimybes, jiems esant turizmo objekte.

4. Rémimas turizmo objekto vietinés bendruomenés per vietinés savivaldos
institucijas, finansuojant gamtos apsaugos ir vystymo projektus.

5. Teikti pirmenybg tiekéjams, tiekiantiems ekologiniu Zenklu pazenklintus produktus,
integruojant darnios plétros principus, taikant aplinkai poveikio vertinimo kriterijus, renkantis
paslaugy teikéjus.

5.6. Turizmo paslaugy operatoriai yra pasirenge skatinti ekologinj Zenklg turinciy
paslaugy panaudojima

2002 m. tyrimai rodo, kad apie 65 % 1§ 150 turizmo operatoriy domeéjosi
ekologiniu Zenkla pazenklintomis turizmui skirtomis paslaugomis, savo leidZziamuose
kataloguose vadindami jas ,,Zaliomis®. Realiai tik 5 % tai padaré¢. Tam yra keletas prieZas¢iy:

1. Daugelis turizmo kelioniy organizatoriy — turizmo operatoriy net nezino, kad jie
bendradarbiauja su ekologiniu Zenklo sertifikatus turinCiais vieSbuciais. Tik 10 % ekologini
zenkla turin¢iy nakvynés biznio valdytojy aktyviai siekia informuoti jy partnerius - turizmo
operatorius apie turimus ekologini zenklo sertifikatus.

2. Vis dar yra didziulé stoka ekologiniu Zenklu pazenklinty produkty, daugelyje

Europos turizmo objekty, ypatingai Piety ir Centrinéje Europoje.



3. Turizmo operatoriai supranta daugybés darnios plétros sertifikavimo sistemuy
trikumus. Jie jaucia, kad yra labai daug ekologiniy Zenkly, kuriy kokybés rodiklius labai sunku
palyginti tarpusavyje. Jie tikisi vieno stipraus, placiai pripaZistamo Zenklo ar standarto, kuris
biity zinomas visoje Europoje, o gal net ir globaliniu lygiu.

4. Turizmo operatoriai laukia lengvai suprantamy patikimy ,,zaligju” produktu, bet
daugelis turizmo operatoriy net nezino, kaip juos susirasti. Jie mato stoka informacijos ir
apzvalgu.

5. Daznai turizmo operatoriams tiesiog triiksta sugebéjimy ivertinti ju naudojamus

turizmo produktus kaip ,,zaliuosius*.

2. ,,VISIT* NUMATE JUNGTINIUS ZINGSNIUS EKOLOGINIO ZENKLINIMO
SISTEMOS DIEGIMO SEKMEI TURIZMO VERSLE

Ekologinio zenklinimo sistemos diegimo turizmo versle Europoje sékmé priklauso
nuo pastangy, didinant kooperacija, konsolidacija tarp ekologinio Zenklo suteikimo sertifikacijos
programy, kuriant jungtines rinkos programas, mazinant kainas ir keliant juy svarba bei paplitima
rinkoje.

Europoje esama apie 40 ekologinio zenklo suteikimo sertifikavimo sistemy, skirty
aplinkos apsaugos klausimams turizmo paslaugy sferoje. Vartotojai tikisi, kad sertifikuoti
produktai, kaip antai, vieSbuciy paslaugos turisty apgyvendinimui, pliazai, ir t.t. bus praktiskai
prieinami ir atitiks tam tikrus kriterijus, kurie bus patikrinami laikantis atitinkamy patikros
procediiry, uztikrinan¢iy kriteriju atitikimo vertinima. ,,VISIT* nustaté: 10 ar daugiau labiausiai
pripazinty ekologiniu zenkly gali biti toliau aptariami, siekiant nustatyti esminius reikalavimus,
kurie galéty biiti panaudoti visy turizmo verslo teikiamy paslaugy ekologiniam Zenklinimui
Europoje, suteikiant labai patikima sertifikata: pavyzdziui, ,,The VISIT Standard“ (,,VISIT
Standartas®).

Visi ekologiniai zenklai savo sertifikatuose nurodo, kad gerinama aplinkos apsaugos
kokybé. Taciau kaip i§ tiesy nustatoma tas kokybés lygis ir koks nustatymo metodo patikimumas?
Kuris ekologinis Zenklas, yra vis dél to priimtinausias vartotojams ir turizmo operatoriams.

,»VISIT* sitlo palyginti visu Europos ekologiniy zenkly, naudojamy turizmo verslo
paslaugoms zenklinti, suteikimo kriterijus ir ju nustatymo proceduras, jvertinant ju atitiktj ,,VISIT
Standartui* siilomai koncepcijai ir individualias ,,stiprybes* labiausiai pripaZinty ekologiniy Zenkly
Europoje.

3.,,VISIT“ PROJEKTO PRIPAZINTI EKOLOGINIAI ZENKLAI TURIZMO
PASLAUGOMS



3.1. Italijos Ekologinis Zenklas turizmo produktams

&_

LEGAMBIENTE
TURISMO

2003 mety duomenimis Italijoje yra pazenklinta apie 300 turisty buvimo viety. Pradedant 1997
m. , kai sertifikavimo sistema ,,sitilanti aplinkai palankius viesbucius* buvo pirma karta pradéta
naudoti Riccione maudimosi kurorte, ,,Legambiente Turismo‘s* scheme nuolat pleciasi. 2004
m. 192 viesbuciy ir 46 kitos apgyvendinimo vietos , tai daugiau nei 45 000 lovy, 42 maudimosi
objektams ir 20 kempingu, isikiirusiuy pajuryje, kalnuose ir {Zymiuose Italijos miestuose buvo
suteiktas Legambiente Turismo ekologinio Zenklo sertifikatas, su puikiu ,,Zaliosios Gulbés®
logotipu. Sio ekologinio Zenklo kriterijai apima taupesni vandens ir energijos S3altiniy
panaudojima, numato atlieky mazinimo programa, puikia vieting virtuvg ir pusryciams
pasirinkima organiniy (ekologiniy) produkty, leidzian¢iy lankytojams susipaZinti su vietine

kulttra, gamtine aplinka.

3.2. SVEICARIJOS ekologinis Zenklas ,,STEINBOCK LABEL* (, KALNU OZIO
ZENKLAS®) viesbu¢iams

L = zur Hotelzertifizierung
/ OF
g
&K

Sis ,,Kalny ozio“ ekologinis Zenklas parodo, kad Sveicarijos viesbuéiai ir restoranai isipareigoja
laikytis darnios plétros vystymo principuy, taikant juos aplinkai, personalui ir visai visuomenei, kaip
ir ekonominiams rezultatams. ViesSbuc¢iams gali biiti skiriama iki 5 $iy zenkly. Penkiolika vieSbuciy
SeSiuose Sveicarijos kantonuose turi suteiktus 3, 4 ar 5 ,kalny oZius“ Sie vie§budiai apima tiek

tradicinius Zenklinimus 3 ar 5 Zvaigzdu€iy zenklais tiek ir vieSbucius, kurie labai orientuoti



ekologiniy priemoniy taikymui. Visi i§ juy , priklausomai nuo suteiti ekologinio zenklo lygmens

uztikrina tiek gera sveciu aptarnavima tiek palanky poveiki gamtai ir visuomenei.

3.3. AUSTRIJOS ,,VANDENS GAUSOS* ekologinis Zenklas turizmo verslo paslaugoms

Austrijos nacionalinis ekologinis zenklas turizmo paslaugoms yra
pirmasis valstybinis ekologinis Zenklas Europoje, naudojantis ,,Vandens gausos‘ logotipa, kuris yra
naudojamas ir kitiems Austrijoje sukurtiems aplinkai palankiems produktams Zenklinti. Bet kuriuo
atveju ar jiis norite apziuréti Viena, ar keliauti pés¢iomis i kalnus, ar aplankyti ezerus, ar keliauti
ziema, nuo 1997 mety Austrijoje keliautojams sitilomas vis didéjantis kiekis vieSbuciy, kaimo
turizmo sodyby, jaunimo viesbuciy, privaciy sveciu namy, kempingy, apartamenty, kalny turizmo
namy ir restorany, kurie uZtikrina auks$tus aplinkos apsaugos standartus. Be to, juose sitiloma puiki
virtuvé su regioniniais produktais, auginamais kalny tikiuose, kurie taip pat ripinamasi biologine

tvairove ir neliestos nattiralios gamtos aplinkos i§saugojimu.

3.4. Tarptautinis Mélynosios Véliavos ekologinis Zenklas

2004 metais Tarptautiniu Mélynosios Véliavos ekologiniu zenklu buvo pazenklinta 2 211
papliadimiy ir 605 prieplaukos. Svarus maudimosi vanduo ir §varus papliidimys yra esminiai
reikalavimai maloniam poilsiui prie juros. Pradedant 1887 m. Mélynosios Véliavos ekologinis
zenklas informuoja apie maudimosi vandens kokybés, paplidimiy Svaros ir atlieky tvarkymo
tinkamus priezitiros biidus. Tarptautinés Mélynosios véliavos plevésuoja ir smélétuose Graikijos ar
Pranciizijos papliidimiuose, Italijos ar Vokietijos jachty prieplaukose, Lietuvos papludimiuose
Nidoje, Juodkrantéje, Palangoje, Klaipédoje. Tarptautinés Mélynos Véliavos ekologiniu Zenklu
pazyméty kurorty paplidimiy lankytojai apripinami informacija, apie aplinkosauginius

reikalavimus ir aplinkos apsaugos galimybes iSsaugoti paplidimiy aplinka.
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3.5. PRANCUZIJOS ,,ZALIOJO RAKTO*“ ekologinis Zenklas turisty apgyvendinimo

paslaugoms

Nuo 1994 m. ,.Zaliojo rakto ekologinis Zenklo sertifikatas gali biiti suteikiamas vie$bu¢iams,
jaunimo vieSbudiams, turisty bazéms, kotedZams ir kempingams. 2003 m. Prancizijoje ,,Zaliojo
Rakto* ekologinis Zenklo sertifikatas yra suteiktas apie 10 000 kempingy, nameliams ant raty,
vasarnamiams, sveCiy namams. Pranciizija laikoma kempingy entuziasty rojumi. Pranciizijoje 10
000 kempingy siiilo lankytojams labai jvairiapusiSka pasirinkima nuo labai elementariy, iki idealiy,
esanciy netoli jiiros ar kaimo sodybose, esanciose prabangiose vietovese, ar arti turistiniy atrakcionuy
su kiekvienam prieinama infrastruktiira ar patogumais. Pradedant 1999 m. ,Zaliojo Rakto*
ekologinis zenklo sertifikatas uztikrina tam tikro laipsnio aplinkos apsauga. Pranciizijos Bretanés ir
Vidurzemio jiiros pakrantése yra 100 vietoviy pazenklinty ,,Zaliojo rakto ekologiniu Zenklu,
kuriose yra taikomos specifinés priemonés saugant biojvairove, efektyvios priemonés saugant
gamtos isteklius ir vystant aplinkos apsaugos edukacines programas. Be Pranciizijos ,,Zaliojo
Rakto“ ekologinis Zenklas, naudojamas Danijoje, Estijoje, Grenlandijoje, Svedijoje, Lietuvoje

viesbuciy paslaugy aplinkosauginéms savybéms pazymeéti.

3.6. Ispanijos Katalonijos srities ekologinis Zenklas (El distintivo de garantia de Calidad
Ambiental)

Sis ekologinis Zenklas buvo jdiegtas 1994 m. Ispanijos Katalonijos provincijoje, pradzioje jis buvo
suteikiamas tik pramoniniams gaminiams. Nuo 1998 mety Sis ekologinis Zenklas yra suteikiamas ir
paslaugoms ir turizmo verslo teikiamoms apgyvendinimo paslaugoms: 26 vieSbuciy teikiamoms
turisty apgyvendinimo paslaugoms, 16 kempingy, 20 jaunimo viesbudiy apgyvendinimo
paslaugoms ir 8 kaimo turizmo sodyboms. Taikomi vadybos ir nustatomi reikalavimai ekologinis
zenklo kriterijai yra dviejuy daliy: privalomi ir laisvai pasirenkami. Aplinkos apsaugos kriterijai
apima atlieky vadyba, vandens ir energijos sanaudas, poveikj krastovaizdZiui, zalivosius pirkimus,
triukSmo vertinimo kriterijus, informacija lankytojams apie aplinkos apsaugos priemones, lokalines
ekskursija bei regioninius produktus.

3.7. Latvijos Respublikos Ekologinis Zenklas “Zaliosios Atostogos* Kaimo turizmo objektams
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2004 m. duomenys rodo, kad Sis ekologinis Zenklas yra suteiktas 53 turisty apgyvendinimo

objektams. Pirmyksté gamta, Zydincios pievos, miSku apauge kalnai ir smeéléti paplidimiai yra
budingi Latvijos land$aftui. Nuo 1999 mety Latvijos Respublikoje Zaliasis Sertifikatas yra
suteikiamas kaimo turizmo paslaugoms, tokioms, kaip kaimo turizmo sodyboms, kotedzams, sveciy
namams ir kempingams, kuriuose puikiai derinamos palankios aplinkai auks$tos kokybés paslaugos

turistams.

3.9. DidZiosios Britanijos ,,Zaliojo turizmo verslo sistema* (,,GreeN tourism Business
Scheme*)

iy

Green F{]

Tourism

BROMZE

Si sistema buvo sukurta 1998 m. Skotijos Nacionalinés Turizmo Tarybos. Si sistema apima daugiau
nei 450 turizmo verslo paslaugy teikiamy Skotijoje, pradedant nedidelémis kaimo sodybomis,
spirito varyklomis, kurias gali i§vysti savo malonumui lankytojai atvyke i Skotijos salas, bei
Edinburgo tarptautini Konferencijy Centra, daugeli medzioklés dvary ir vieSbuciy, Seimyniniy
kotedZuy, su ju tiekiamu maistu, jaunimo viesbuciy ir turistiniy baziy, atrakciony ir apgyvendinimo
paslaugos — lovos, pusryciai. Visos $ios turizmo verslo paslaugos turi atitikti atitinkamus kokybés
reikalavimus — atitinkamas Zvaigzduéiy kiekis. Si sistema yra jdiegta Anglijoje 100 turizmo verslo
teikéju, pagrindiniuose turizmo objektuose Devone, Ryty Anglijoje, Blekpule (Blackpool) ir Siaurés
vakaruose. Yra triju lygiy sertifikatai: Bronzos su gera praktika, Sidabro su geriausia praktika ir
Aukso su nuostabia praktika aplinkos apsaugos ir darnios  plétros  srityse.

3.10. LIUKSEMBURGO EKO — ZENKLAS (,,EcoLabel Luxembourg*)

ZE.;:::C@: étrf
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2003 m. Didziojoje Liuksemburgo karalystéje Liuksemburgo ekologinio zenklo sertifikatas buvo
suteiktas 23 turisty apgyvendinimo paslaugoms mieste ir apylinkése. KraStovaizdzio ir kultiiros
tvairové Didziojoje Liuksemburgo kunigaikStystéje, su patraukliais jos miestais, nacionaliniais
parkais ir miskais yra puikus atspindys cia sitlomy apgyvendinimo paslaugy. Nuo 1999 m.
lankytojai gali pasirinkti aplinkai itin palankius viesbucius, jaunimo viesbucius ir turistines bazes,
nakvynes privaciame sektoriuje, apartamentuose, kempinguose su iSankstiniu rezervavimu viety
Liuksemburgo mieste ar jo apylinkése. Ekologinio Zenklo sertifikatus turinfiose 23 turisty
apgyvendinimo objektuose ne tik skiriamas démesys aplinkos apsaugai, bet taip pat teikiamos ir
labai aukstos kokybés paslaugos. Didziojoje Liuksemburgo kunigaikstystéje ekologini Zenkla remia

Turizmo ir aplinkos apsaugos ministerija.

3.11. Nyderlandy karalystés ekologinis Zenklas (,,The Mileubarometer)

&

2003 m. Sio Nyderlandy karalystés ekologinio zZenklo sertifikatus buvo gave 230
kempingu, kurorty, viesbuciy, turisty grupiu apgyvendinimo bazés ir atrakciony parkai. Nyderlandy
karalystés ekologinis Zenklas parodo lankytojams kokio lygio aplinkos apsaugos paslaugas jiems
yra siilomos i§ labai gausaus $iy paslaugy pasiiilos- tai ir Seimyninio poilsio laisvalaikio praleidimo
galimybés, jaunimo grupéms ir kitos. Nuo 1998 m. S§is ekologinis zenklas yra triju skirtingy
lygmeny. Bronza — yra gerai, Sidabras — geriau, Auksas — labai gerai ir tada jau gali biti
suteikiamas Nyderlandy valstybinis ekologinis zenklas ,,Milieuker*. Lankytojai gali leisti atostogas

aplinkai palankioje aplinkoje.

3.12. ,,Siaurés gulbés“ ekologinis Zenklas naudojamas Svedijoje, Danijoje, Islandijoje,

v

v

Framtiden skapas nu.

Suomijoje, Norvegijoje
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,Siaurés Gulbés“ ekologiniu zenklu 2003 m. buvo pazenklinta 79 viesbuéiai Svedijoje, Danijoje,
Norvegijoje, Suomijoje ir Islandijoje. Nuo 1989 m. vartotojai jau gali rinktis produktus pazenklintus
Siaurés $aliy multinacionaliniu ,,Siaurés Gulbés* ekologiniu Zenklu. Nuo 1999 mety jau lankytojai
turi galimybes apsigyventi ir viesbu¢iuose, turintiuose ,Siaurés gulbés“ ekologini Zenklo
sertifikata. Kiekvienas viesbutis turintis ,,Siaurés Gulbés“ ekologinio Zenklo suteikimo sertifikata
turi sukiirgs ilgalaikg¢ aplinkos apsaugos programa, kuri apima vieSbucio paslaugu sritis, kaip

vandens, energijos, chemikaly sanaudos.

3.13. Potencialios galimybés harmonizacijos VISIT eko — Zenkla su Europos Bendrijos eko —

Zenklu ,,Géle

»VISIT* planuojama sukurti ekologinio Zenklinimo sistema, skirta turisty
apgyvendinimo paslaugoms zenklinti, turéty labai tampriai sietis kitais Zenklais, susijusiais su
darnios plétros principais, iskaitant ir Europos Bendrijos ekologini Zenkla ,,Gelg* turisty
apgyvendinimo paslaugoms. Pagrindas jungtinéms pastangoms yra pritarimas kriterijy ir
procediiry naudojamy Europos Bendrijos ekologinio Zenklo ,,Gélés” ir sitlomy ,,VISIT
reikalavimy suderinimui. Kiekviena ekologinio zenklinimo sistema turi savo propagavimo
programa ir atitinkama vadybos sistema. Vadovaujantis esminiais turisty apgyvendinimo
paslaugy kriterijais ir riipinantis ekologinio zenklinimo sistemos stiprinimu, bty labai
naudinga, jeigu ,,VISIT*“ kuriama ekologinio Zenklinimo ir Europos Bendrijos ekologinio

zenklinimo sistema ,,Géle* sukurty jungting programa, tai biity abipusé nauda.

3.14. Keletas specifiniy skirtingumuy tarp ,,VISIT* aptarimui pasirinktyjy ekologiniy Zenkly:
1. ,Siaurés Gulbé*“ yra vienintelé ekologinio Zenklinimo sistema Europoje, kurioje esama
reikalavimy lankytoju apgyvendinimo paslaugu lygiui, kaip antai apgyvendinimo paslauga su
plaukymo baseinu ar be jo, skirtingo lygmens energijos, vandens, chemikaly sanaudos.

2. ,,Das Osterrreichische Umweltzeichen fiir Tourismusbetriebe®, Austrijos turizmo paslaugoms
ekologinio zenklo suteikimo sistema rodo gera suderinamuma su Europos Bendrijos ekologinio
zenklinimo ,,Gélé* sistema, bet joje esama ir papildomu kriterijy, kurie atspindi Austrijos zemeés
tkio ir kitus vietinius produktus.

3. Didziosios Britanijos, ,,Green Toutrism Business Scheme®, ,,Zaliojo Turizmo verslo sistema“
apima placiausia turizmo paslaugy grupg Europoje, iskaitant turisty lankomus atrakcionus ir spirito
varyklas, kurioms gali biiti suteikimas ekologinis Zenklas. Ji turi puikiy pasisekimuy Europoje, nes

net 15 turisty turizmo objekty yra suteiktas Sios sistemos ekologinis Zenklas.
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4. Steinbock label“ Sveicarijos ekologinio Zenklo suteikimo sistema yra pirmoji Europoje
ekologinio zenklinimo sistema pilnai atitinkanti darnios plétros principus, kurioje didelis démesys
skiriamas aplinkos apsaugos, socialiniams ir ekonominiams kriterijams.
5. ,,Zaliojo Rakto* sertifikavimo sistema turizmo versle labai pla¢iau taikoma Europoje. ,,Zaliojo
Rakto™ ekologinio zenklo suteikimo sistema kempingams informuoja apie poveiki aplinkai ir
gamtos i§saugojima. ,,Zaliojo Rakto* suteikimo sistema vie$bu¢iams siiilo aukstos klasés paslaugas
su minimaliu poveikiu aplinkai. Nuo 2004 mety ,,Zaliojo Rakto* ekologinio Zenklo suteikimo
organizacijos tampriai bendradarbiauja su Tarptautinés M¢élynosios Véliavos ekologinio Zenklo
suteikimo sistema diegian¢iomis organizacijomis.
6.“LegambienteTurismo* Italijoje suteikiamas ekologinis zenklas yra visiSkai kontroliuojamas
nepriklausomos aplinkosauginés organizacijos isikiirusios Italijoje vadinamos Legambiente, kuri
suteikia ekologinj zenkla tik tada, kai yra pasiraSomas sutarimas su regionine turizmo organizacija.
7. ,Mileubarometer ekologinio zenklinimo sistema rodo wunikaly privataus zenklo
bendradarbiavima su Olandijos valstybinio ekologinio zenklo ,,.Duch Mileukeur* suteikimo
sistenma, nes turizmo verslo paslaugoms pasiekus auksciausia — ,,aukso laipsni“ paslaugoms
suteikiami abiejy ekologiniy zenkly sertifikatai, leidZiama naudoti abiejy ekologinio Zenklinimo
sistemy simboliai.
8. ,,EcolLabel Luxembourg* remiasi partneriSkomis nuostatomis tarp privataus ekologinio zenklo ir
valstybiniy institucijy, sitlo valstybing informacija ir mokymus paslauguy teikéjams, gavusiems
ekologini Zenkla turizmo paslaugoms.
9. Katalonijos ,,El Distintivo* yra regioninés valdzios valdomas ekologinis zenklas, kuris yra labai
artimas EMAS ir skatina turisty apgyvendinimo paslaugy teikéjus stiprinti juy aplinkos apsaugos
vadyba.
10. Latvijos ,,Zalais Sertifikatas® mazina iSorinio audito kainas suderindami viesbuciy kokybés
klasifikavimo auditg su ,,Zaliojo Sertifikato* suteikimu.
11. Tarptautiné M¢élynoji Véliava yra labiausiai Zinomas turizmo paslaugoms suteikiamas
ekologinis Zenklas yra paplites visame pasaulyje. Sis ekologinis Zenklas vaidina labai svarby
vaidmen] idiegiant Europos Sajungos Maudykliy Direktyva.

II. DARNIOS PLETROS PRINCIPUS ATITINKANCIU TURIZMO PASLAUGU

TEIKIMO GALIMYBES LIETUVOS RESPUBLIKOJE

1. Lietuvos jstatyminé bazé sukurianti galimybes vystyti darnios plétros principus

atitinkanc¢ias turizmo paslaugas
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1. Jungtiniy Tauty 1992 m. Biologinés Ivairovés Konvencija ratifikuota 1995 metais. Lietuvos
seimo nutarimas ,,Dél biologinés ivairovés konvencijos ratifikavimo® Nr. I 985 — 1995. 07. 03.

2. Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2001 m. sausio 9 d. isakymas Nr. 22 , D¢l pauksciu
apsaugai svarbiy teritorijy kriteriju patvirtinimo* (Zin., 2001, Nr. 12 — 364).

3. Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2001 m. balandzio 20 d. isakymas Nr. 219 ,,Dél
gamtiniy buveiniy apsaugai svarbiy teritorijy kriterijy patvirtinimo® (Zin., 2001, Nr. 37 — 1271);

5. Lietuvos Respublikos saugomuy teritorijy istatymas (Zin., 1993, Nr. 63 — 1188, Nr. 108 -
3902);

6. Lietuvos Respublikos saugomy gyviiny, augaly, gryby rasiy ir bendrijy jstatymu (Zin., 1997,
Nr. 108 —2727; 2001, Nr. 110 — 3928);

7. Lietuvos Respublikos Nacionaliné darnaus vystymosi strategija, patvirtinta Lietuvos
Respublikos Vyriausybes 2003 m. rugse¢jo 11 d. nutarimu Nr. 1160.

8. Lietuvos Respublikos Nacionaliné darnaus vystymosi strategija (Leidinys)

9. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. rugs¢jo 26 d. nutarimas Nr. 1077 dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2000 m. liepos 28 d. nutarimo Nr. 888 ,,Dé¢l nacionalinés subalansuotos
plétros komisijos sudarymo ir jos nuostaty patvirtinimo* pakeitimo.

10. Lietuvos Respublikos Ministro Pirmininko 2003 m. rugséjo 2 d. potvarkis Nr.200 dél
Lietuvos Respublikos Ministro Pirmininko 2001 m. lapkri¢io 20 d. potvarkio Nr. 263 ,,Dél
nacionalinés subalansuotos plétros komisijos sudéties patvirtinimo* pakeitimo.

11. Johanesburgas, 2002 m. rugpjicio 26 d.-rugséjo 4 d. JOHANESBURGO DARNAUS
VYSTYMOSI DEKLARACIJA

12. Subalansuotos plétros jgyvendinimo nacionalin¢ ataskaita.

13. Darbotvarké 21 a.: subalansuotos plétros veiksmuy programa. Rio deklaracija.

Miskininkystés principai.
14. Lietuvos higienos norma HN 92:1999 , Papliidimiai ir maudyklos®, (Zin., 1999, Nr. 58 — 1907).

15. Lietuvos respublikos Vyriausybés 2001 m. lapkri¢io 20 d. nutarimas dé¢l Maudykly vandens
kokybés monitoringo programos patvirtinimo, (Zin., 2001, Nr. 98 — 3494),

16. Sveikatos apsaugos ministro 2004 m. kovo 12 d. ijsakymas Nr. V-119 Dél maudykly vandens
kokybés ataskaity Europos Bendrijy Komisijai rengimo nuostaty patvirtinimo (Zin., 2004, Nr. 41-
1360).
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17. Valstybinis papliidimiy ir jy maudykly registras.
18. Savivaldybiy sprendimai dé¢l paplidimiy iteisinimo.

2. LIETUVOJE TAIKOMU EKOLOGINIO ZENKLO SUTEIKIMO PROGRAMU
TURIZMO PASLAUGOMS, PRIPAZINTU ,,VISIT“ PROJEKTE

Lietuvoje yra administruojamos dvi eko — Zenklo programos, kurias pripazino
»VISIT* projekto vykdytojai, kaip geriausiai atitinkancias darnios plétros principus turizmo
paslaugoms. Tai Tarptautinés Mélynosios Véliavos ir Zaliojo Rakto programos. Mélynosios
véliavos programa yra net iteisinta Lietuvos higienos normoje HN 92:1999 | Paplidimiai ir ju
maudyklos® (Zin., 1999, Nr. 58 — 1907). Sioje HN 92:1999 normoje nurodoma, kad “Mélynoji
véliava tai yra ,,Papludimio statusas, kurj suteikia Aplinkos Svietimo Europoje fondas, remiantis
maudykly vandens kokybés, papludimio tvarkymo bei saugumo jvertinimo Kriterijais, ir garantuoja
Svaria, saugia aplinka papludimyje*. Mélynosios véliavos programa turi grieztai nustatytus
kriterijus, kuriais vadovaujantis papludimiui suteikiamas Mélynosios véliavos sertifikatas.
Meélynosios véliavos programa turi ir savo logotipa: Mélynos spalvos véliava su centre esanciu
baltos spalvos skrituliu, kurio apacioje yra trys mélynos spalvos banguotos linijos. Mélynos
veéliavos programos eko — Zenklo kriterijus atitinkanciame papliidimyje yra iSkeliama M¢lynoji
véliava.

Abi programas: Tarptautinés Mélynosios Véliavos ir Zaliojo Rakto Lietuvoje vykdo
Nevyriausybiné Visuomeniné organizacija (NVO) Lietuvos zaliyjy judéjimas. 2003 m. lapkricio
ménesi NVO Lietuvos zaliyjy jud¢jimas kartu su Alytaus m., Marijampolés bei Anyksciy rajono
savivaldybémis pradéjo igyvendinti Europos Bendrijos finansuojama projekta ,,Europos Sajungos
direktyvu dél maudykliy vandens kokybés 76/160/EEC ir dél miesto nutekamyjy vandeny valymo
91/271/EEC igyvendinimas M¢lynosios véliavos programos pagalba®.

NVO Lietuvos zaliyjy jud¢jimas isleido broSiiira ,,Mélynosios Véliavos Programa®.
Nurodoma, kad Sis leidinys buvo iSleistas Europos Bendrijos 1éSomis, Europos Komisijos
atstovybés Lietuvoje, Lietuvos zaliyju jud€jimui jgyvendinant projekta ,,Europos Sajungos
direktyvy dél maudykliy vandens kokybes 76/160/EEC ir dél miesto nutekamyjy vandeny valymo
91/271/EEC igyvendinimas Mélynosios véliavos programos pagalba“.

Lietuvos zaliyjy judéjimas yra tapgs asocijuotu nariu tarptautinés nevyriausybinés
organizacijos Fondas aplinkosauginiam Svietimui (Foundation for Environmental Education -FEE)

nariu. Si nevyriausybiné organizacija buvo ikurta 1981 DidZiojoje Britanijoje ir vadinosi Europos
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fondas aplinkosauginiam $vietimui. 2004 m. Aplinkosauginio $vietimo fondo darbe jau dalyvavo 36
Salys 1§ jvairiy pasaulio daliy.
3. TARPTAUTINES MELYNOSIOS VELIAVOS PROGRAMOS EKO - ZENKLO
SUTEIKIMO PROCEDURA

Pagal FEE nuostatus, bet kurioje Salyje tik viena nevyriausybiné organizacija gali vykdyti
Me¢élynosios véliavos programos administravima. Lietuvos Respublikoje tokia organizacija yra
Lietuvos zaliyju judéjimas, todél bet kuris papliidimio ar jachty prieplaukos savininkas turi kreiptis
1 Sia organizacija dél Mélynosios véliavos eko - zenklo suteikimo. Siekiant Mélynosios véliavos eko
— zenklo suteikimo, turi buti uzpildyta speciali paraiSkos forma ir praeity mety maudimosi sezono
vandens tyrimy rezultatus maudykloje. Atitinkamai jachty prieplaukos savininkai irgi turi pateikti
paraiska Lietuvos Zaliyjy judéjimui. Paplidimiai ir prieplaukos pretenduojantis gauti Mélynosios
veliavos eko — Zenkla turi atitikti visus keliamus privalomuosius reikalavimus ir kiek imanoma
daugiau rekomenduojamuyjuy reikalavimy. Gautas paraiSkas Mélynosios vélavos koordinatorius
pateikia Nacionalinei vertinimo komisijai.

Nacionalinés vertinimo komisijos darbe turi dalyvauti:

Aplinkos ministerijos atstovas;

Turizmo departamento atstovas

Aplinkos apsaugos organizacijos atstovas

Savivaldybés atstovas

Sveikatos apsaugos atstovas

Mokymo institucijos atstovas

Jiiry ar vidaus vandens baseiny ekspertas

Nacionaliné vertinimo komisija gali rekomenduoti suteikti Mélynosios veéliavos eko —
zenkla maudyklei vienam maudimosi sezonui (ar vieneriems metams) arba gali atmesti pateikta
paraiska. Atskirais atvejais Nacionalin¢ vertinimo komisija gali rekomenduoti kreiptis | Tarptauting
vertinimo komisija.

Tarptautinés vertinimo komisijos sudétis:

5 atstovai 1§ FEE;

1 atstovas i§ UNEP (United Nations Environment Programme, Jungtiniy Tauty
Aplinkos Programa );

1 atstovas 1§ Pasaulinés Turizmo organizacijos (World Tourism Organization);

1 atstovas i§ EUCC (European Union for Coastal Conservation, Europos Sajungos

Pakranciy Priezitira);
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1 atstovas 1§ Europos Sajungos ParlamentoAplinkos Apsaugos komiteto (European
Parliament - Environmental Committee).

Tarptautineé vertinimo komisija ivertinusi jai pateiktus Nacionalinés vertinimo
komisijos prasymus dél Mélynosios véliavos ekologinis zenklo suteikimo ir nusprendzia, kuriems
paplidimiams gali biti suteikta Mélynoji véliava.

Meélynoji véliava maudykléms suteikiama vieneriems metams.

Maudyklés, kurioms suteiktas Mélynosios véliavos eko — Zenklas, turi biiti nuolat

Nacionaliné institucija, koordinuojanti M¢lynosios véliavos programa, turi taip pat
kontroliuoti, kaip laikomasi M¢lynosios véliavos kriteriju maudyklése, kurioms suteiktas
Me¢lynosios veliavos eko — Zenklas. Kontrolinius vizitus gali atlikti ir Meélynosios véliavos
programos FEE centro atstovai.

Visais atvejais, kai papludimys, prieplauka nebeatitinka privalomyjy kriteriju,
Meélynoji véliava turi biti nuleista ir tik tada, kai trikumai pasalinami gali biti leidziama ja
naudotis.

4. TARPTAUTINES MELYNOSIOS VELIAVOS PROGRAMOS VYKDYMAS
LIETUVOJE

Meélynosios véeliavos programa Lietuvoje buvo pradéta vykdyti 2001 metais. 2001 m.
Neringos miesto savivaldybés Nidos paplidimyje, esaniame prie Baltijos jiiros, buvo iSkelta
Me¢lynoji véliava, Nidos paplidimiui buvo suteiktas Mélynosios Véliavos sertifikatas. Nidos
paplidimiui buvo suteiktas Mélynosios véliavos sertifikatas ir 2002, 2003, 2004 metais. 2003 m. ir
2004 m. Mélynosios Véliavos sertifikatas buvo suteiktas ir Palangos miesto savivaldybés Botanikos
parko paplidimiui prie Baltijos jiros, o 2004 m. ir Neringos miesto savivaldybés Juodkrantés
papludimiui, suprantama, kad ir Siuose papliidimiuose suplevésavo Mélynoji véliava.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-11-20 nutarimu Nr. 1380 ,,Dél
maudykly vandens kokybés monitoringo programos patvirtinimo* Alytaus apskrityje vykdomas
Dailidés, Tolkiiny, Daugy, Luksnény (Alytaus r.), Avirio, Baltojo, Dusios, Ancios, Meteliy,
Snaigyno, Slavanto (Lazdiju r.), Derezny¢ios., Gliko, Glébo, Lavyso, Ziezulio (Varénos r.) ezeruy,
»Eglés® sanatorijos Vijunélio uztvankos papliidimio (Druskininkai), Merkio ir Nemuno upiy
(Varénos r.) maudykly vandens kokybés monitoringas, t.y. — sistemingas maudyklu vandeny
mikrobiologinés ir cheminés kokybés ir jos kitimo steb&jimas.

Maudimosi sezonas pagal Lietuvos gamtines salygas prasideda birzelio 1 d. ir baigiasi
rugséjo 15 d., savivaldybiy sprendimu maudimosi sezonas gali buti koreguojamas. Maudyklu

vandens kokybés tyrimai atliekami pries dvi savaites iki maudimosi sezono pradzios ir reguliariai
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kas dvi savaites iki jo pabaigos. Jeigu papludimys bei maudykly mikrobiologiné vandens kokybé
atitinka keliamus reikalavimus, per visa maudimosi sezona, tai toks papliidimys gali pretenduoti 1
»Melynosios véliavos® statusg t.y. papludimio statusa, kuri suteikia Aplinkos Svietimo Europoje
fondas, remiantis maudykly vandens kokybés, papliidimio tvarkymo bei saugumo ijvertinimo
kriterijais, garantuoja Svaria, saugia aplinka papludimyje.

Pazymétina, kad Mélynosios véliavos programoje gali dalyvauti ne tik pajirio, bet ir
upiy bei ezery papludimiai. Todéel 2003 m. lapkri¢io ménesi Lietuvos Zaliyjy judéjimas ir Alytaus
miesto, Anyksciy rajono bei Marijampolés savivaldybés pradéjo igyvendinti Europos Sajungos
pagal PHARE 2001 BAS programa finansuojama projekta ,,Europos Sajungos direktyvy dél
maudykliy vandens kokybés 76/160/EEC ir dél miesto nutekamyjy vandeny valymo 91/271/EEC
igyvendinimas M¢élynosios véliavos programos pagalba®. Pagrindinis bendro Lietuvos Zaliyju
jud¢jimo ir Alytaus, Anyksciy, Marijampolés savivaldybiy projekto tikslas- iSplésti Mélynosios
véliavos programa Lietuvoje. Kadangi dauguma Lietuvos papliidimiy, tiek Baltijos juros, tiek ir
vidaus vandeny yra valstybiniai, todé¢l pagrindiné tiksliné projekto grupé ir yra savivaldybés.

Projekto metu bus: atlickamos paplidimiy galimybiy studijos. Galimybiy studijos bus
atliktos Siems objektams: Dailidés ezer¢lio papliidimiui prie Dailidés ezerélio, Alytuje,
Seimyniskeéliy papladimiui, Sventosios upé, Anyks¢iai, Rubikiy eZero papliadimiui (Rubikiy eZeras,
Anyksciai), Igliaukos ezero papliidimiui (Igliaukos eZeras, Marijampolés savivaldybé), Mariy parko
Salos papladimiui (Sesupés upé, Marijampolé), Mariy parko II vingio papladimiui (Sesupés upé,
Marijampolé) ir bus:

- surengti informaciniai-Sviet¢jiski seminarai;

- visose trijose savivaldybeése, pasirinktose mokyklose mokiniams bus pravestos pamokélés
aplinkosaugine tematika;

- planuojamas dalyvavimas tarptautinéje turizmui skirtoje parodoje Vivatur 2004;

-organizuojama baigiamoji konferencija. Projekty rezultaty apibendrinimui bei pateikimui bus
organizuojama baigiamoji konferencija, kurioje dalyvaus ne tik projekte dalyvavusios savivaldybés
bei organizacijos, bet ir kitos, projekte nedalyvavusios savivaldybés;

- populiarinama Mélynosios véliavos programa, bus iSleistos ir platinamos skrajutés, projekto
rezultatams bei iSvadoms pateikti bus iSleistas leidinys, bus paruosta Mélynosios véliavos

programos interneting svetaing.

5. MELYNOSIOS VELIAVOS KRITERIJAI PAPLUDIMIAMS
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Meélynosios Véliavos programos idiegimo kriterijai paplidimiams, jachty
prieplaukoms ir jachty savininkams. Mélynosios véliavos programos kriterijus galima suskirstyti i
tris blokus:

1. Vandens kokybés rodikliai;

2. Aplinkosauginis Svietimas;

3. Aplinkosaugos vadyba.

5.1. Vandens kokybés rodikliai:

1.1. MAUDYKLU VANDENS KOKYBES REIKALAVIMAI PATEIKIAMI LIETUVOS
HIGIENOS NORMOJE HN 92:1999 ,,PAPLUDIMIAI IR JU MAUDYKLOS
»(Zin.,1999,N1.58 — 1907)

1. Siame skyriuje pateikiamos maudykly vandens kokybés analités bei ju vertés.

1 lentelé. Maudykly vandens kokybés analités ir jy vertés

Vandens kokybés analités Norma

Mikrobiologinés:

1. Bendras koliforminiy bakterijy skaic¢ius/100 ml, ne 10 000
daugiau kaip

2. Atspariy Silumai zarniniy lazdeliy (E.coli) 2000
skai€ius/100 ml, ne daugiau kaip

3. Fekaliniy streptokoky skaic¢ius/100 ml, ne daugiau 100

kaip
4. Salmoneles/1 1 Neturi buti
5. Zarnyno virusai/10 1 Neturi buti

Fizinés-cheminés:
6. Vandenilio jonu koncentracija, pH 6,0-9,0

7. Spalva Neturi bti jokio nenormalaus
spalvos pasikeitimo

8. Mineraliniai aliejai Neturi biiti kvapo ir ant vandens
pavirSiaus neturi buti plévelés
9. PavirSinio aktyvumo medziagos, mg/l, ne daugiau 0,3
kaip
Neturi biiti puty
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10. Fenoliai, mg/l, ne daugiau kaip 0,005
Neturi biiti specifinio kvapo
11. Skaidrumas, m 1

12. Deguonies sotis, % 80-120

13. Atliekos, nuolauzos, pliduriuojanc¢ios medziagos Neturi buti

1.2. Jeigu paplidimiu maudykly vanduo uzterStas ir atspariy Silumai zarniniy lazdeliy (E.coli)
skaiCius virSija nurodytas 1 lentel¢je vertes, tai biitina atlikti tyrimus dél fekaliniu streptokoky,
salmoneliy, Zzarnyno virusy ir nustatyti deguonies sotj.

1.3. Skaidrumo verté dél geografiniy ir meteorologiniu salygu gali virSyti 1 lenteléje nurodyta jo
norma (tai sprendzia papludimius ir ju maudyklas eksploatuojancios organizacijos kartu su
visuomengs sveikatos prieziiiros tarnybomis).

1.4. Jeigu vanduo uzterStas pesticidais, sunkiaisiais metalais (arsenas, kadmis, chromas, §vinas,
gyvsidabris), cianidais bei naftos produktais, biitina nustatyti $iy medziagy koncentracijas pagal
norminiy dokumenty reikalavimus.

1.5. Esant vandens eutrofikacijai, biitina nustatyti bendrojo azoto bei amonio azoto koncentracijas
vandenyje [C.7].

1.6. Jeigu paplidimys atitinka Sios normos reikalavimus, o maudykly mikrobiologinés vandens
kokybés analiCiy vertés atitinka 1 lentelés reikalavimus (per visa maudimosi sezong), tai toks
paplidimys gali pretenduoti | “Me¢elynosios véliavos” statusa.

1.7. MAUDYKLU VANDENS TYRIMO METODAI

1.7.1. Maudykly vandens kokybés tyrimy organizavimas, bandiniy émimas, atlikimo priemonés bei
metodai turi atitikti Lietuvos Respublikos norminiy dokumenty reikalavimus.

1.7.2. Bandiniai imami prie§ dvi savaites iki maudimosi sezono pradzios ne maziau kaip dviejose
vietose ir reguliariai imami kas dvi savaites iki jo pabaigos.

1.7.3. Papludimi eksploatuojanti organizacija turi uztikrinti, kad maudykly vandens kokyb¢ bty
periodiskai tikrinama ir vandens kokybeés analiCiy vertes atitikty 1 lentelés reikalavimus.

1.7.4. Jeigu maudykly vandens kokybés analiiy vertés neatitinka 1 lentelés reikalavimuy, tai per dvi
dienas imami nauji vandens bandiniai tyrimams. Jei ir pakartotinai vandens bandiniy tyrimai
neatitinka 1 lentelés reikalavimy, paplidimius eksploatuojanc¢ios organizacijos kartu su visuomenés
sveikatos prieziliros tarnybomis sprendzia dé¢l laikino (kol bus iSaiskinti ir paSalinti terSimo
Saltiniai) ar visiSko paplidimio maudyklos uzdarymo.

1.7.5. Jeigu papliidimiy maudykly paskutiniyjy dvieju maudymosi sezony vandens kokybés tyrimy
rezultatai atitinka S$ios higienos normos reikalavimus, tai tirianCios vandens kokybe institucijos,

22



suderinusios su visuomenés sveikatos priezifiros tarnybomis, vandens bandiniy émimo dazni gali
sumazinti du kartus (viena karta per ménesy).

1.7.6. Bandiniai imami tose papliidimio maudykly vietose, kuriose gylis apie 1 m, ne maziau kaip
0,3 m zemiau vandens pavirSiaus ir kur yra didziausias besimaudanciyju dienos vidurkis.

1.7.7. Mikrobiologinés maudykly vandens kokybés anali¢iy vertés, nurodytos 1 Ilenteléje,
nustatomos pagal galiojanCius Lietuvos standartus Jeigu laboratorijose naudojami kitokie vandens
kokybés tyrimo metodai, privalu uztikrinti, kad gauti rezultatai, atlikus vandens kokybés kontrolg,
buty ekvivalentiski 1 lentelés anali¢iy vertéms.

1.7.8. Maudykly vandens fizinés savybés ir cheminiai rodikliai, nurodyti 1 lenteléje, nustatomi
remiantis nuorodose pateiktais metodais

1.7.9. Maudykly vandens skaidrumas nustatomas remiantis LST ISO 7027 2 dalies 2.2 punkto
metodu.

1.7.10. Deguonies sotis, iSreikStas procentais, apskaic¢iuojamas pagal formulg:

cia:

y - deguonies sotis, %o;

C | -nustatyta iStirpusio vandenyje deguonies koncentracija, mg/l;

C , -didziausia galima deguonies koncentracija vandenyje, mg/l, esant tam tikrai temperatiirai. Ji

nurodyta lenteléje

1.7.11. Matavimo prietaisai, naudojami maudykly vandens kokybés anali€iy vertéms nustatyti, turi
biiti metrologiskai atestuoti ir jteisinti Lietuvos Respublikoje nustatyta tvarka.

2. Pramoninés nuotekos negali patekti i papliidimio zong be pirminio valymo.

3. turi buti sudarytas vietinis ir /arba regioninis pagalbos planas terSalams likviduoti.

1. Dumbliai ar kitos vegetacijos formos negali kauptis papliidimiuose, iSskyrus zonas,
numatytas Siam tikslui, ir tik tuo atveju, jei tai nekelia grésmes supanciai aplinkai.
2. Miesto nuotekos turi buti tvarkomos pagal reikalavimus, pateiktus ES miesty nuoteky

direktyvoje.

5.2. Aplinkosauginis Svietimas

23



Turi buti numatytos priemonés greitam visuomenés informavimui staigaus papliidimio
Zonos uzterSimo atveju.

Turi biiti paskelbta informacija apie gamtines jautrias zonas pakrantés teritorijoje, bei apie
fauna ir flora, §i informacija turi biiti itraukta i turistiniy kelioniy apraSymo bukletus.
Papliidimj priziiirin¢iy asmeny isipareigojimai.

aplinkosauginio Svietimo veiklos formos yra sitilomos.

Nuostatai, pagal kuriuos tvarkomi papliidimiai turi biiti prieinami visuomenei.

Vietiné savivalda turi isteigti aplinkosaugini centra ar panasia veikiancia istaiga, kuri nuolat
vykdytu aplinkosaugini Svietima ir galéty biiti pavadinta M¢élynosios véliavos centru,
kuriame imanoma gauti reikalinga informacija apie Mélynosios véliavos vykdoma

programa.

5.3. Aplinkosauginis valdymas

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Vietiné savivalda privalo turéti pakrantés zonos naudojimo ir vystymo plana.

Turi biti numatyta pakankamas kiekis SiukSliadéziy, kurios turi biiti tinkamai jrengtos ir
Turi buti numatytas kasdieninis papliidimiy tvarkymas sezono metu, jei tai yra bitina.

Turi biiti numatyta, ko neturi buti paplidimiuose.

Turi biiti numatytas saugus pri¢jimas i paplidimio zona.

Tam, kad iSvengti konfliktiniy situacijy, papliidimiai turi biiti tinkamai pazenklinti.
Privaloma numatyti sanitariniu poZitiriu saugius tualetus.

Sezono metu papludimiai turi buti priziiirimi gelbétojy, kurie bty jgije tinkama
pasiruo$ima, arba numatytos gelbéjimo priemonés su aiskiomis naudojimosi instrukcijomis.
Pirmoji pagalba turi biiti lengvai pasiekiama, o jos vieta — tinkamai pazyméta ir lengvai
atpazistama

Papludimyje turi baiti grieztai kontroliuojamas Suny, arkliy ir kity naminiy gyviny
vedziojimas.

Geriamo vandens Saltiniai turi biiti tinkamai apsaugoti.

Telefonai, esantys paplidimyje turi biiti lengvai prieinami.

Maziausiai viename papliidimyje turi biiti numatytas pri¢jimas zmonéms su negalia, nebent
tai buty nejmanoma dél reljefo salygu.

Visi pastatai, esantys pajlrio zonoje, turi biiti tinkamai tvarkomi.
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23. Papludimyje turi biiti numatyta galimybé rtsiuoti atliekas

24. Vietin¢ savivalda turi skatinti ekologiskai Svariy transporto priemoniy naudojima.

6. ,ZALIOJO RAKTO“ PROGRAMOS TAIKYMAS LIETUVOJE ,,ZALIOJO
RAKTO%“ EKOLOGINIO ZENKLAS SUTEIKTAS SIEMS VIESBUCIAMS:

2004 m. lapkri¢io ménesio Nr. 20 (224) Lietuvos Zaliyju judéjimo laikrastis ,,Zalioji
Lietuva® pranesé, kad ,,$iu mety lapkri¢io mén.16-17 dienomis viesbuc¢iams ,,Baltpark* (Klaipéda)
ir ,,Reval Hotel Lietuva® (Vilnius) oficialiai buvo iteikti Aplinkosauginio Svietimo fondo
(Foundation for Environmental Education — FEE) ,Zaliojo Rakto* programos diplomai angly ir
lietuviy kalbomis®. ,,Zaliojo Rakto* eko — zenklas yra suteikiamas viesbuciams, nakvynés namams,
atostogy ir konferencijy centrams, kempingams poilsio centrams. ,,Zaliojo Rakto* programa 1994
m. inicijavo ir émesi igyvendinti Danijos vieSbuciy ir restorany asociacija ,,Horesta®. 2002 m.
,Zaliojo Rakto” eko — Zenklo suteikimo programa pradéjo koordinuoti Fondas Aplinkosauginiam
Svietimui - FEE. ,,Zalioj o rakto ,, eko — zenklo sertifikatas yra suteikiamas tik vieniems metams. Po
to, vel turi pratgsiamas jo galiojimo laikas. Be minéty dviejy viesbuéiy ,,Zaliojo Rakto® eko —

zenklas yra suteiktas ir ,,Baltpark® vieSbuciui Vilniuje.

VIESBUCIU, KURIEMS SUTEIKTAS ,,ZALIOJO RAKTO“ EKOLOGIN] ZENKLAS
SARASAS, 2004 METAI

»Baltpark Vilnius viesbuciui* (Baltpark Vilnius Hotel) +370 (5) 2388-000
»Baltpark Klaipéda viesbuciui* (Baltpark Klaipeda Hotel) +370 (46) 380 803
+ 370 (5)521 02 570,

~Reval viesbutis Lietuva™ (Reval Hotel Lietuva) Konstitucijos pr.20, Vilnius
bl /4

Viesbuciy tinklas Lietuvoje siekia gerinti darnios plétros principus aplinkosaugos srityje. 2004 m.
spalio 19 d. Lietuvos Zaliojo rakto programos prieziiiros tarybos posédis, kuriame buvo
apsvarstytos viesbuciy ,,Reval Hotel Lietuva®“ ir ,,Baltpark Vilniaus®“ ir ,,Baltpark Klaipédos*
paraiskos suteikti jiems ,,Zaliojo Rakto“ ekologinius Zenklus. Buvo pateiktos atitinkamos

aplinkosaugos darnios plétros programos ir ju ivykdymo jrodymai.
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